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약관공시사항

□ 기본사항

□ 신구조문대비표 

약관명
해당약관 조항

수정 전 수정 후

전자무역업무

표준약관

제13조 [면책]  
 ① 은행의 과실이 없는 통신기기 및 회선

장애로 인한 업무처리의 지연 또는 불능의 

경우에 은행은 그 책임을 면하기로 한다.
 ② 은행은 고객의 수발신인식별자 및 전자

문서 인증키값을 확인하고 거래지시의 내

용대로 무역업무를 처리한 경우에는 은행

의 과실이 아닌 접근매체의 위조ㆍ변조 기

타의 사고로 고객에 손해가 생기더라도 책

임을 지지 아니한다.
 ③ - ④ (생략) 

부  칙  

제1조 [시행일] 이 약관은  2023년 6월 1일
부터 시행한다.

제13조 [면책]  
 이 약관에 따른 업무처리와 관련한 은행

의 손실부담 및 면책은 전자금융거래기본

약관 제20조(손실부담 및 면책)에 따르기로

한다.

부  칙  

제1조 [시행일] 이 약관은  2024년 6월 1일
부터 시행한다.
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