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약관공시사항

□ 기본사항

□ 신구조문대비표 

약관명
해당약관 조항

수정 전 수정 후

전자금융

거래기본약관

제20조 (손해배상 및 면책) 
 ④ 제2항의 규정에도 불구하고 은행은 이

용자가 고의 또는 과실로 다음 각 호의 행

위를 하였음을 증명하는 경우 이용자에게 

손해가 생기더라도 책임의 전부 또는 일부

를 지지 아니합니다.
 1. - 5. (생략)

제 20조 (손해배상 및 면책) 
 ④ 제2항의 규정에도 불구하고 은행은 이

용자가 고의 또는 중과실로 다음 각 호의 

행위를 하였음을 증명하는 경우 이용자에

게 손해가 생기더라도 책임의 전부 또는 

일부를 지지 아니합니다.
 1. - 5. (현행과 동일) 
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